RZECZPOSPOLITA POLSKA
Rzecznik Praw Dziecka
Mikolaj Pawlak

Warszawa, dnia 29 wrzesnia 2022 roku
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w zwiazku z rozpoczg¢tym nowym rokiem szkolnym chciatbym serdecznie Panstwu
podzigkowa¢ za wszystkie Wasze dzialania sluzagce temu, by wobec wojennego dramatu,
ktéry rozgrywa si¢ tuz obok Polski, przygotowaé szkoly na przyjecie rzeszy dzieci
uciekajgcych z Ukrainy przed przemoca. Jestem pelen podziwu dla wytrwalosci Panstwa oraz
wszystkich nauczycieli i pedagogéw, ktérzy muszg przekazywaé¢ wiedzg milionom
podopiecznych oraz jednoczesénie pomagaé polskim i ukraifiskim uczniom w radzeniu sobie
z trudnymi emocjami i problemami wywotanymi przez okrucienstwo wojny.

W tym trudnym momencie czuj¢ si¢ w obowigzku przypomnieé Panstwu, ze od 2021
roku dziata calodobowo darmowy Dziecigcy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka
800 12 12 12 oraz specjalny czat internetowy na stronie: czat.brpd.gov.pl. Jest to miejsce dla
wszystkich mtodych ludzi, w ktérym moga zostaé¢ wystuchani i otrzymaé pelne wsparcie
specjalistow. Juz tysigce dzieci i milodziezy skorzystaly z pomocy dyzurujacych tam
psychologéw i pedagogéw. SpecjaliSci prowadza rozmowy wspierajace, ukierunkowujace
dzieci na radzenie sobie z trudno$ciami. Umozliwiajg takze wlaczanie si¢ rodzin lub szkoty w
proces koniecznych zmian. Przy telefonie i czacie dyzurujg takze specjalisci postugujacy sie
jezykiem ukrainiskim i rosyjskim - grafik ich dyzuréw mozecie Pafistwo znalez¢ pod adresem:
https://brpd.gov.pl/2022/08/3 1/uwaga-nowy-grafik-pomocy-psychologicznej-i-prawnej-po-
ukrainskw/. Z kolei w poniedziatki w godzinach od 18:00 do 20:00 dyzuruje prawnik
specjalizujacy si¢ w prawach uchodzcdw i cudzoziemcow.

Ogromna w tym rola nas, jako oséb dorostych, aby uswiadomi¢ dzieciom i mtodziezy
mozliwos¢ uzyskania takiego wsparcia w sytuacjach kryzysowych. Zwracam sie do Panstwa
z uprzejmg prosbg o poinformowanie wszystkich uczniéw i ich rodzicow o mozliwosci
uzyskania wsparcia poprzez kontakt z Dziecigcym Telefonem Zaufania Rzecznika Praw

Dziecka 800 12 12 12, jak réwniez poprzez bezpieczny czat internetowy czat.brpd.gov.pl.
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Informacje te warto przekazac za posrednictwem dziennika elektronicznego, a takze poprzez
umieszczenie na szkolnych tablicach informacyjnych naszych plakatéw z numerem telefonu
(pliki z plakatem w r6znych formatach s3 do pobrania na stronie:
https://brpd.gov.pl/dzieciecy-telefon-zaufania-rzecznika-praw-dziecka/)

W roku szkolnym 2022/2023 oferujemy takze poprowadzenie przez naszych
specjalistéw z Dziecigcego Telefonu Zaufania specjalnych lekcji online poswigconych
dziatalnosci telefonu i czatu oraz prawom dziecka. Prosimy o wczesniejsze umodwienie
takiego spotkania - przestanie zgloszenia mailem na adres: lekcje@brpd.gov.pl

Jestem pewien, Ze te inicjatywy w realny sposéb przyczyni si¢ do poprawy dobrostanu
psychicznego dzieci i miodziezy. W imieniu wiasnym oraz moich wspétpracownikéw z Biura
Rzecznika Praw Dziecka zycze Panstwu duzo zadowolenia z pracy, cierpliwosci, wytrwatosci

1 wielu edukacyjnych sukcesdw.
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Dzieciecy Telefon Zaufania
Rzecznika Praw Dziecka
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www.800121212.pl
116 1M 222 309 900 800190 590
Telefon Zaufania Numer SOS Linia Pomocy Rzecznik Praw Pacjenta

Dla Dzieci i Mlodziezy Pokrzywdzonym




